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EVOLUCION DE ESTRATEGIAS PARA EL SECTOR TURISTICO
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GOBERNANZADE
LA INICIATIVA

Proyectos y:acciones con impacto en la cuenta de resultados

_de’las empresas

Identificar actores clave

Participacion activa
Asuncionde roles y responsabilidades
Transparencia y voluntad de colaboracion

Horizontes de largo plazo
Liderazgo empresarial e institucional compartido
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“PROPOSITO SUPERIOR: Lograr que la industria del
turismo integrado en Santander se convierta en el eje
central del desarrollo econdmico, ambiental y social
del Departamento fortaleciendo/rescatando su
identidad como una marca propia.”

“PROMESA DE VALOR: Santander como un territorio
vivo, hecho a pulso gracias a la tenacidad, talento,
creatividad y “verraquera” de su gente. Una region
agreste con variedad de climas y geografias
extremas, sosegadas ciénagas y turbulentos rios, frios
paramos y los calidos canones, que favorecen la
existencia de una rica diversidad de flora y fauna.
Los sabores y aromas autoctonos que se transforman
en una propuesta gastronomica rica y diferenciada.
Santander es un destino que emociona”.
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. DISENO DE PRODUCTO
O Turismo TURISTICO ESPECIALIZADO

e = Y ¢ Turismo cultural: gastronomlco
ovcerj - o) G = (S historico y pueblos patrimonio.

 Turismo de naturaleza:
avistamiento de aves, agroturismo,
turismo en 2 ruedas.

 Bienestar

CALIDAD TURISTICA

* Sensibilizacion general

e Normas técnicas sectoriales

FORMACl()N E de sostenibilidad

. . Certlflcauon calidad turistica
INVESTIGACION : INTERNACIONALIZACION

» Diseno portafolios turisticos para
mercados de internacionales

* Costos




¢ SIMR

FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE INFORMACION TURISTICO DE SANTANDER
Consolidacion del centro de informacion turistico de Colombia -CITUR- mediante la integracion del sistema de
informacion turistico regional de Santander -SITUR SANTANDER- en linea con el plan estadistico sectorial de turismo —
PEST.

Oferta Demanda
| Garactarizarién industria | El turismo como | Tusmorscsptor |
sector econdmico I'DSIFI!.E va
| impsctocalsmplsa | | Turismo nterno y emisor | estrategicade la
industria del
Medicion REPUBLICA DE COLOMBIA
del turismo en Santander #5 Ny,
§ g) Ocodres

OCIACION COLOMBIANA
DE LA INDUSTRIA GASTRONOMICA

e ALCALDIADE | @anato

P - ARAMAN GRIENTE
GOBERNACION f*l'l}ulnjigoio de Bucaramg,\é
DE SANTANDER

| Impacts economico ‘

El turismo sostenible Impacto ambisntal Qriende
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EVENTOS NACIONALES
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Creemos en 5antander

"COLOMOIO SIERT AL MUNDO®

* Feria Nacional de Agencias
de Viajes ANATO

* Congreso Nacionales en
mercados estratégicos para
hacer promocion de region

EVENTOS

FITUR (MADRID)

FIT ARGENTINA

PROMOCION

\ * Promocion Panama
ESTRATEGIA DIGITAL
PAUTAS EN
MEDIOS | * Web: www.santander.travel.com
ESPECIALIZADOS * Estrategia de posicionamiento e

redes sociales

INTERNACIONALES

* Feria Internacional de Turismo -

* Feria internacional de Turismo -


http://www.santander.travel.com/

HISTORIA Y CULTURA
O Turismo

Creemos en Santander - * Gastronomia: Ruta AMB g
y municipios del Sa
corredor nororiental.

* Pueblos patrimonio %téaﬂi—' K
€ 108
* Ruta comunera (omuneros

NATURALEZA

e Avistamiento de aves

" PRODUCTOSY
SERVICIOS =
DESARROLLO DE
PORTAFOLIO

* Agroturismo

* Turismo en 2 ruedas

BIENESTAR
* Potencializar la oferta
disponible en Zapatoca,
Floridablancay
Barichara.
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3. REGISTRO NACIONAL
DE TURISMO - RNT
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Luz Adriana Gallego B.

Clusterturismosantander@camaradirecta.com




